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l. Leistungsinhalte

Garantielaufzeiten
Im Gebrauchtwagengeschaft:

« 12 Monate ohne km-Begrenzung

Geltungsbereich

Eine Garantieversicherung kann fir Fahrzeuge abgeschlos-
sen werden, die in der Schweiz, der EU, Liechtenstein,
Grossbritannien oder Norwegen zugelassen sind. Sie gilt im

Inland, bei Urlaubs- und Geschaéftsfahrten auch europaweit.

Ubertragbarkeit
Die Garantie ist an das Fahrzeug gebunden und geht bei
Weiterverkauf auf den neuen Besitzer Uber.

Kostenerstattung

Die garantiebedingten Lohnkosten erstattet CarGarantie
(CQG) nach den Arbeitszeitrichtwerten des Herstellers zu
100%. Die garantiebedingten Materialkosten werden im
Hochstfall nach der unverbindlichen Preisempfehlung des
Herstellers und ausgehend von der Betriebsleistung des
beschadigten Bauteils zum Zeitpunkt des Schadeneintritts
wie folgt bezahlt:
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B Lohnkosten I Materialkosten

Fur Gebrauchtwagen ab 201 kW/273 PS gilt ein Regulie-
rungsbetrag von maximal CHF 10’000 je Schadenfall.

Der Kundenselbstbehalt flir den Garantienehmer belduft
sich auf mind. CHF 150 je Schadenfall.

Flr Gebrauchtwagen, die zum Zeitpunkt des Schaden-
eintritts dlter als 7 Jahre sind, gilt ein Regulierungsbetrag
von maximal CHF 5000 je Schadenfall.

Die Regulierung der garantiepflichtigen Lohn- und Materi-
alkosten erfolgt maximal bis zum Zeitwert des Fahrzeugs
zum Zeitpunkt des Schadenfalls.

Es gelten die Garantiebedingungen StarterCare
der CG Car-Garantie Versicherungs-AG.
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Aufrechterhaltung der Garantie

Um den Garantieschutz aufrechtzuerhalten, ist der Kaufer
verpflichtet, die vom Hersteller vorgeschriebenen oder
empfohlenen Inspektions- und Wartungsarbeiten bei der
Verkaufsfirma, in einer vom Hersteller anerkannten Ver-
tragswerkstatt der gefahrenen Marke beziehungsweise
nach Herstellervorschrift durchfihren zu lassen.

Schnelle und einfache Garantie-

abwicklung

Bitte informieren Sie im Schadenfall CG vor der Reparatur
online per CGClaimsWeb oder telefonisch tber den
Umfang des Schadens und holen Sie die Freigabe fiir die
Reparatur ein.

Kann der Schaden nicht beim garantiegebenden Handler
repariert werden, z. B. bei Auslandsschaden, meldet der
Kunde CG den Schadenfall vorab per Telefon oder per E-
Mail.

Sonstige Anmerkungen

Zu den vorstehenden Ausfihrungen gelten die allge-
meinen Garantiebedingungen. CG rechnet garantie-
pflichtige Schaden in der Regel direkt mit der aus-
fuhrenden Werkstatt ab, sodass der Kdufer nicht in Vorleis-
tung treten muss. Falls der Kunde die Kosten bereits selbst
ausgelegt hat (Uberwiegend bei Schaden im Ausland),
gleicht CG die zu erstattenden Kosten direkt gegentber
dem Kunden aus.
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Il. Annahmerichtlinien

Garantievergabe

CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft versi-
chert gebrauchte Fahrzeuge bis 3,5 t zulassigem Gesamt-
gewicht der nachfolgenden Marken:

- Abarth - Lada

- Aiways - Lancia

- Alfa Romeo - Lexus

- Audi - Lynk&Co
- Baic - Mazda

- Beijing Auto - Mercedes-Benz
- BMW - MG

- BYD - Mini

- Chevrolet - Mitsubishi
- Chrysler - Nio

- Citroen - Nissan

- Dacia - Opel

- Daihatsu - Peugeot
- DFSK - Polestar
- Dodge - Porsche
- Dongfeng - Renault

- Fiat - Seat

- Ford - Seres

- Genesis - Skoda

- Honda - Smart

- Hyundai - SsangYong
- INEOS - Subaru

- Infiniti - Suzuki

- lIsuzu - Tesla

- lveco - Toyota

- Jeep - Volvo

- Kia - VW

Auf Anfrage und nach Freigabe durch CarGarantie kénnen

Fahrzeuge angenommen werden, die nicht den oben
genannten Kriterien entsprechen. Gegebenenfalls sind
einzelne Modelle von der Vergabe in CGWEBIine ausge-
schlossen.

Im Falle der Verletzung dieser Annahmerichtlinien ist CG
berechtigt, vom Vertragspartner die Erstattung etwaiger
von ihr erbrachter Regulierungsleistungen zu verlangen.

Es gelten die Garantiebedingungen StarterCare
der CG Car-Garantie Versicherungs-AG
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Garantielaufzeiten

Die Garantie kann mit folgenden Laufzeiten vergeben
werden:

» 12 Monate

fur Fahrzeuge, die zum Zeitpunkt des Garantieabschlusses
nicht alter als 15 Jahre ab Erstzulassung sind und nicht
mehr als 200'000 km Gesamtlaufleistung aufweisen.

Garantieabschluss

Die Garantievereinbarung kann innerhalb der Werks-
garantie oder gleichzeitig mit dem Fahrzeugverkauf/
Fahrzeugiibergabe abgeschlossen werden.

Die Garantie beginnt ab Datum Garantiebeginn, frihestens
jedoch mit Beendigung der Werksgarantie bzw. einer even-
tuell bestehenden Vorgarantie/Vorversicherung.

Die Garantievereinbarungen werden tUber CGWEBIline ab-
geschlossen. Bitte handigen Sie dem Kunden ein ausge-
drucktes Exemplar aus und bewahren ein weiteres unter-
schriebenes Exemplar bei sich auf.

Garantieausschluss

Keine Garantie kann vergeben werden fiir Fahrzeuge:
die den Annahmerichtlinien des jeweiligen Program-
mes nicht entsprechen
die mindestens zeitweilig als Taxen, Mietwagen und
Selbstfahrer-Mietwagen (ausgenommen Langzeitmiete
ab einem Jahr Mietdauer), Fahrschulwagen, Behorden-
einsatzfahrzeuge (z. B. Polizei, Feuerwehr), fir Kurier-,
Eil- und Paketdienste, flr Krankentransporte sowie zur
gewerbsmassigen Personenbeférderung oder zum
gewerbsmassigen GUtertransport genutzt werden
die an gewerbsmassige Wiederverkaufer veraussert
werden
die auf den Handler zugelassen werden (ausgenom-
men Tageszulassungen, Vorfihrwagen)
die nicht in der Schweiz, der EU, Liechtenstein, Grossbri-
tannien oder Norwegen zugelassen werden
mit mehr als 8 Zylindern
der unter ,Garantievergabe” nicht genannten Marken.
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lll. Garantieumfang

MOTOR: Dichtringgehéuse; mit dem Olkreislauf in
Verbindung stehende Innenteile; Motor-Olkiihler;
Motorblock; Nockenwellengehiuse; Oldruckschalter;
Olfiltergehduse; Olstandsensor; Olwanne; Schwung-
scheibe; Spannrolle fUr Steuerriemen; Steuergehause-
deckel; Steuerriemen; Umlenkrolle fir Steuerriemen;
Ventilschaft-Dichtung; Zylinderkopf; Zylinderkopfdich-
tung.

HYBRIDANTRIEB: elektrische Wasserpumpe  des
Hybridantriebs; Elektromotoren des Hybridantriebs;
elektronisches Steuergerat der Hybridfahrzeugbatterie;
fahrzeugseitiges Plug-In-Netzladegerdt (nicht jedoch
das Ladekabel); Generatoren des Hybridantriebs; Ge-
triebe flr den Hybridantrieb; Hochvolt AC/DC-Wandler;
Hochvoltverkabelung; Kuhler fir die Hybridbatterie;
Leistungselektronik des Hybridantriebs; Lifter fur die
Hybridbatterie; Spannungswandler; Steuergerdt fur
den Hybridantrieb; Wechselrichter fur das Hybridsys-
tem; 12V AC/DC-Wandler.

(

SCHALT-/AUTOMATIKGETRIEBE:  Antriebsscheibe;
Doppelkupplung  des  Doppelkupplungsgetriebes;
Drehmomentwandler; Getriebe-Olkiihler; Getriebege-
hduse; Innenteile des Schalt- und Automatikgetriebes;
Kupplungs-Geberzylinder; Kupplungs-Nehmerzylinder;
Kupplungsaktuator; Nasse Anfahrkupplung; Schaltak-
tuator; Steuergerat des Automatikgetriebes; Steuerge-
rdt des automatisierten Schaltgetriebes.

Zusatzliche Baugruppen bei Fahrzeugen mit Hybrid- bzw. Elektroantrieb

ELEKTROANTRIEB: Batterieladegerdt fahrzeuginte-
griert (nicht jedoch das Ladekabel); elektrische Heiz-
quelle fUr Fahrgastraumbeheizung; elektrischer Brems-
kraftverstarker; elektrischer Klimakompressor; Elektro-
motoren des Antriebs; fahrzeugintegrierte Ladesteck-
dose; Hochvoltverkabelung; Kihlungslifter fur die
Antriebsbatterie; Leistungselektronik des  Antriebs;
Spannungswandler flr das Bordsystem; Steuergerdt
der Antriebsbatterie; Wechselrichter fur das Bordsys-
tem.

Es gelten die Garantiebedingungen StarterCare
der CG Car-Garantie Versicherungs-AG. -3von4- CH-DE-Ote-GW- 11/2024
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Kontakt Garantiebearbeitung
© CG Car-Garantie Versicherungs-AG ® Tel. +41 (061 426 26 36
Erlenstrasse 33, @ Email: schaden@cargarantie.ch
CH-4106 Therwil
® www.cargarantie.ch ServiceCenter

D Tl +41 (0)61 426 26 26
@ Email: info@cargarantie.ch



